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BURDUR BELEDİYESİ 

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ 

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

SIRA NO 
VATANDAŞA/PERSONELE SUNULAN 

HİZMETİN ADI 
BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 

HİZMETİN TAMAMLANMA 
SÜRESİ (EN GEÇ SÜRE) 

1 

Belediye personeline ait (Memur, Kadrolu 
İşçi, Geçici İşçi ve 696 Sayılı KHK 

kapsamında şirket işçisi) Şikâyet ve 

Müracaatlarla İlgili Değerlendirmeleri 
Yapmak, Takip Edip Sonuçlandırmak 

Kamu kurum ve kuruluşları kanalıyla veya doğrudan ilgili 

şahıslarca Müdürlüğümüze gelen/gönderilen şikâyet 
dilekçeleri En geç 1 ay içerisinde 

2 Emeklilik Talebi 

1-Dilekçe 

2-Başkanlık Onay Yazısı 
3-Emeklilik Belgesi 

4-Fotoğraf 

5-Banka Talep Dilekçesi 

6-Yerleşim Yeri ve Adres Belgesi 
7-Askerlik Borçlanma Fişi 

8-Sosyal Güvenlik Kurumu Yazısı 

9-İlişik Kesme Belgesi 
10-Kıdem Tazminatı Hesap Cetveli 

11-Kurum Üst Yazısı 

En geç 5 gün içerisinde 

3 Açıktan Atama Talebi Uygun Görülenler 

1-Dilekçe 

2-Hitap Hizmet Dökümü 
3-Diploma Aslı veya Fotokopisi 

4-Fotoğraf 

5-Güvenlik Araştırması ve Arşiv Araştırması  
6-Mal Bildirim Formu 

7-Kamu Görevlileri Etik Sözleşmesi 

En geç 3 ay içerisinde 

4 Açıktan Atama Talebi Uygun Görülmeyenler Dilekçe En geç 1 gün içerisinde 



5 Öğrenci Staj Başvuruları 

1-Üniversite Staj Kabul Formu 

2-İş Güvenliği Sertifikası En geç 2 gün içerisinde 

6 Denetimli Serbestlik Talebi 
Cumhuriyet Başsavcılığı Denetimli Serbestlik Kabul 

Evrakı En geç 2 gün içerisinde 

7 İzin Talebi Personel Talebi 1-5 Dk. 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede 

tamamlanması durumunda ilk müracaat yerine yada ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

 

İlk Müracaat Yeri: İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü   İkinci Müracaat Yeri: Başkan Yardımcılığı 

İsim  : Cengiz TAŞBAŞ       İsim   : Hülya ERASLAN 

Unvan  : İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdür V.    Unvan   : Başkan Yardımcısı 

Adres  : Burdur Belediyesi       Adres   : Burdur Belediyesi 

Tel  : 02482335390        Tel   : 02482335390 

Faks  : 02482335394        Faks   : 02482335394 

E-posta   : ik@burdur.bel.tr       E-posta : ik@burdur.bel.tr 
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